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Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada International Journal of
Economics (IJEC) dengan judul:

" Theinfluence of brand image, service quality, and product quality on
customer loyalty through brand awar eness and customer satisfaction at PT
Kao Indonesia, Surabaya City"

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada I nter national Journal of Economics (IJEC) edisi Volume 5 Nomor 2 bulan August
2026.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.
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